Erganzende Bedingungen der Energie- und Wasserversorgung Rheine GmbH
zu der Verordnung liber Allgemeine Bedingungen fiir die Grundversorgung

von Haushaltskunden und die Ersatzversorgung mit Gas aus dem Niederdrucknetz
(Gasgrundversorgungsverordnung — GasGVV) fiir die Stadt Rheine und die

Gemeinde Neuenkirchen

1. Erweiterung und Anderung von Anlagen und
Verbrauchsgeraten; Mitteilungspflichten,
§ 7 GasGVV

Andert oder erweitert der Kunde bestehende Anlagen oder
mochte er zuséatzliche Verbrauchsgerate anschlieRen, so hat
er dies dem Grundversorger vor Inbetriebnahme schriftlich
mitzuteilen, soweit sich durch die Anderung der Energie-
verbrauch erheblich erhoht.

2. Abrechnung, § 12 GasGVV

2.1. Der Verbrauch des Kunden wird jahrlich festgestellt und
abgerechnet (Jahresabrechnung). Abrechnungszeitraum ist
das Kalenderjahr. Endetdie Belieferung des Kunden vor Ablauf
des Abrechnungszeitraums, erstellt der Grundversorger nach
MaRgabe des § 40c Abs. 2 EnWG eine Schlussrechnung.

2.2. Die Rechnung wird vom Grundversorger nach seiner
Wahl in elektronischer Form oder in Papierform erstellt.
Abweichend von Ziffer 2.1 hat der Kunde das Recht, eine kos-
tenpflichtige monatliche, vierteljahrliche oder halbjahrliche
Abrechnung zu wahlen, die auf Grundlage einer gesonder-
ten Vereinbarung mit dem Grundversorger erfolgt. Hierfiir
berechnet der Grundversorger dem Kunden ein zusétzliches
Entgelt pro Abrechnung geméaR Anlage Preisblatt. Erhalt der
Kunde Abrechnungen in Papierform, erfolgen Abrechnungen
auf Wunsch auch in elektronischer Form. Erhalt der Kunde
elektronische Abrechnungen, erfolgt die Abrechnung auf
Waunsch auch einmal jahrlich in Papierform.

2.3. Erhélt der Kunde eine elektronische Abrechnung und
erfolgt keine Ferniibermittlung der Verbrauchsdaten (z. B.
durch ein intelligentes Messsystem), erhélt er unentgeltlich
die elektronische Ubermittlung der (in jeder Rechnung bereits
enthaltenen) Abrechnungsinformationen nach § 40b EnWG
automatisch alle sechs Monate und auf Wunsch alle drei Monate.

2.4. Auf Wunsch des Kunden stellt der Lieferant dem Kunden
und einem von diesem benannten Dritten, soweit verfligbar,
erganzende Informationen zu dessen Verbrauchshistorie zur
Verflgung.

3. Abschlagszahlungen, § 13 GasGVV

3.1. Der Grundversorger erhebt monatlich gleiche Ab-
schlagszahlungen geméaR § 13 GasGVV.

3.2. Im Fall einer monatlichen Abrechnung erhebt der Grund-
versorger keine Abschlagszahlungen.

4. Vorauszahlungen, § 14 GasGVV

Besteht nach den Umsténden des Einzelfalls Grund zu der
Annahme, dass der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen
nicht oder nicht rechtzeitig nachkommen wird, ist der Grund-
versorger berechtigt, Vorauszahlung der Abschlags- oder
Rechnungsbetrége zu verlangen oder auf Kosten des Kunden
bei diesem einen Bargeld-, Chipkartenzéhler oder ein sonsti-
ges vergleichbares Vorauszahlungssystem einzurichten.

5. Zahlungsweise, § 16 Abs. 2 GasGVV

5.1. Der Kunde ist berechtigt, seine félligen Zahlungen wahl-
weise durch

1. Uberweisung (auch durch Barliberweisung) oder Dauer-
auftrag auf das Konto des Grundversorgers

2. SEPA-Basis- oder SEPA-Firmenlastschriftmandat (gege-
benenfalls in Form eines SEPA-Rahmenlastschriftman-
dats)

zu leisten.

5.2. Rechnungsbetrage und Abschléage sind so zu entrichten,
dass fur den Grundversorger keine zuséatzlichen Kosten ent-
stehen. MaRgeblich fir die rechtzeitige Einhaltung der Fallig-
keitstermine ist der Zeitpunkt der Gutschrift auf dem Konto
des Grundversorgers.

6. Zahlung und Verzug, § 17 GasGVV

6.1. Samtliche Rechnungsbetrége sind zwei Wochen nach
Zugang der Rechnung féllig. Abschlage und Vorauszahlun-
gen werden zu dem vom Grundversorger nach billigem Er-
messen (8 315 BGB) im Abschlagsplan bzw. mit Verlangen
der Vorauszahlung festgelegten Zeitpunkt féllig, friihestens
jedoch zwei Wochen nach Zugang der erstmaligen Zahlungs-
aufforderung (z. B. bei Ubersendung eines Abschlagsplans).

6.2 Befindet sich der Kunde in Zahlungsverzug, kann der
Grundversorger angemessene MaRRnahmen zur Durchset-
zung seiner Forderung ergreifen; fordert der Grundversor-
ger erneut zur Zahlung auf oder lasst der Grundversorger
den Betrag durch Beauftragung eines Inkassodienstleisters
(auch des Netzbetreibers) einziehen, stellt der Grundversor-
ger dem Kunden die dadurch entstandenen Kosten nach tat-
sachlichem Aufwand in Rechnung.
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7.  Unterbrechung der Versorgung, § 19 GasGVV

7.1. Die Kosten der Unterbrechung sowie der Wiederherstel-
lung der Grundversorger stellt der Grundversorger dem Kun-
den nach tatsachlichem Aufwand in Rechnung.

7.2. Ist die Durchfiihrung einer Unterbrechung oder Wieder-
herstellung der Versorgung trotz ordnungsgemaRer Termin-
und Ersatzterminanklndigung unmdglich, kann der Grund-
versorger die dadurch zusétzlich entstehenden Kosten dem
Kunden nach tatsdchlichem Aufwand in Rechnung stellen, es
sei denn, der Kunde hat die Umsténde, die zur Entstehung
dieser Kosten gefiihrt haben, nicht zu vertreten.

8. Kiindigung, § 20 GasGVV
Die Kiindigung des Grundversorgungsvertrags durch den

Kunden bedarf der Textform und soll wenigstens folgende
Angaben enthalten:

. Kundennummer oder Marktlokations-ldentifikations-
nummer,

. Zahlernummer,

] Rechnungsanschrift fir die Schlussrechnung (sofern

abweichend von bisheriger Anschrift).
9. Datenschutz

Datenschutzrechtliche Hinweise und Informationen zum
Widerspruchsrecht erhélt der Kunde in der ,Information zur
Verarbeitung personenbezogener Daten” des Grundversor-
gers. Diese erhélt der Kunde mit Vertragsschluss und kann sie
auf der Internetseite des Grundversorgers www.stadtwerke-
rheine.de herunterladen.

10. Inkrafttreten

Diese Ergénzenden Bedingungen treten am 01.11.2022 in
Kraft und ersetzen die Erganzenden Bedingungen vom
01.02.2020.

Anlagen:

Anlage Preisblatt zu den Erganzenden Bedingungen der
GasGVV der Energie- und Wasserversorgung Rheine GmbH

Anlage ,Information zur Verarbeitung personenbezogener
Daten”

Seite 1 von 2



Anlage Preisblatt
zu den Erganzenden Bedingungen zur GasGVV der Energie- und Wasserversorgung
Rheine GmbH fiir die Stadt Rheine und die Gemeinde Neuenkirchen
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Giiltig ab: 01.11.2022

Zu Ziffer 2 der Erganzenden Bedingungen (Abrechnung, § 12 GasGVV)

- Monatliche, viertel- oder halbjéhrliche Abrechnung je Abrechnung
(Jahresabrechnung im allgemeinen Preis enthalten)

Zu Ziffer 6 der Erganzenden Bedingungen (Verzug, 8 17 GasGVV)

- Mahnkosten pro Mahnschreiben

- Zahlungseinzug durch Inkassodienstleister/Netzbetreiber
* je Mahnschreiben

® je ,vor Ort”“-Einziehung

Zu Ziffer 7 der Erganzenden Bedingungen (Unterbrechung der Versorgung, 8 19 GasGVV)

- Unterbrechung der Versorgung
- Wiederherstellung der Versorgung
e wahrend der Ublichen Geschéftszeit des Netzbetreibers

e aulerhalb der lGblichen Geschéftszeit des Netzbetreibers

Die Wiederherstellung des Anschlusses wird von der vollstdndigen Bezahlung der durch die Versorgungsunterbrechung und
-wiederherstellung entstandenen Kosten abhéngig gemacht.

- Vom Kunden verschuldete Unmdglichkeit der Durchfiihrung von Unterbrechung oder Wiederherstellung der Versorgung
trotz ordnungsgemafer Terminankiindigung

In den genannten Bruttobetragen ist die Umsatzsteuer in der gesetzlich festgelegten Hohe (derzeit 19 %) enthalten; wird kein
Bruttobetrag genannt, besteht derzeit keine Umsatzsteuerpflicht.

Stadtwerke/Rheine

netto brutto
€10,00 €11,90
€1,50

nach tatséchlichem Aufwand

nach tatsachlichem Aufwand

nach tatsachlichem Aufwand
nach tatsachlichem Aufwand
nach tatsachlichem Aufwand

nach tatsdchlichem Aufwand

nach tatsachlichem Aufwand
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