
Dann bewerben Sie sich als 

Mitarbeiter (m/w/d) im Zentralen Service 
unbefristet und in Vollzeit. 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
Die Unternehmensgruppe Stadtwerke Rheine GmbH ist ein moderner, innovativer und wettbewerbsfähiger Dienst-
leister mit kommunaler Verantwortung. Energie, Wärme, Wasser, Nahverkehr, Parken, Telekommunikation und Bäder: 
mit diesem vielfältigen Angebot engagieren wir uns für unsere Kundinnen und Kunden in Rheine und Umgebung.  

Ihre Aufgaben: 

− Störungsannahme und -weiterleitung 
− Alarmüberwachung verschiedener Objekte 
− Überwachung Fernwirkanlage, Warte, Rundsteuer- 

anlage, Werkseingang und Gebäude 
− Überwachung und Schaltung der Pumpen für das 

Wasserwerk 
− Diverse Tätigkeiten, wie Reservierungen der Dienst-

wagen sowie Eingangs- und Ausgangspost 

Vertretung in den Aufgabengebieten: 

− Kundenempfang 
− Annahme und Weiterleitung der Telefongespräche 
− Kundenorientierte Bearbeitung bzw. Weitervermitt-

lung von Kundenanfragen  

Die Tätigkeit erfolgt im Schichtdienst (Tag-, Früh- und 
Spätschicht).  

 
Das zeichnet Sie aus: 

− Abgeschlossene Ausbildung in einem einschlägigen 
Ausbildungsberuf  

− Bereitschaft zum Schichtdienst  
− Gute Grundkenntnisse in der Datenverarbeitung  
− Kundenorientiertes Auftreten und Kommunikations-

fähigkeit  
− Belastbarkeit  

Das bieten wir Ihnen: 

− Vereinbarkeit von Beruf und Familie im Rahmen einer 
flexiblen 38 Std.-Woche 

− Kollegiales und innovatives Umfeld 
− Attraktive Vergütung auf Basis eines Tarifvertrags  

sowie Sonderzahlungen 
− Vielfältige Weiterbildungs-, Gesundheits- und Sport-

angebote 

Ihre Chance: 

Wir bieten Ihnen eine verantwortungsvolle und abwechslungsreiche Tätigkeit, mit interessanten Kontakten, in 
einem kollegialen und innovativen Umfeld eines Versorgungsunternehmens mit starker regionaler Bindung. Wir 
unterstützen Sie durch eine zielgerichtete Einarbeitung. Wir bieten Ihnen eine kontinuierliche fachliche und 
persönliche Weiterentwicklung. 

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung unter Angabe Ihres frühest-
möglichen Eintrittstermins und Ihrer Gehaltsvorstellung. Fragen beantwortet Ihnen gerne Herr Nöring 
unter Telefon: 05971/45-250. 

Stadtwerke Rheine GmbH, Hafenbahn 10, 
48431 Rheine, personal@swrheine.de, 
www.stadtwerke-rheine.de 

http://www.stadtwerke-rheine.de/

